Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany
Vnitrni rad
1. Charakteristika zarizeni
1.1. Nazev zarizeni, adresa, kontakt
Skolni jidelna MADORET Langkroun, B. Smetany
B. Smetany 493
563 01 Lanskroun — Zichlinské Pfedmésti

tel. 465 324 673
e-mail: madoret@madoret.eu, web: www.madoret.eu

1.2. Organizacni ¢lenéni

1.2.1 Skolni jidelna B. Smetany 493, 563 01 Lanskroun zaji§tuje stravovani déti, zaki a
studentti: - Z&kladni $kola Lanskroun, B. Smetany 460, okr. Usti nad Orlici
- Z&kladni $kola Lanskroun, nam. A. Jiraska 140 (byvala ZS specialni)
- Gymnazium Lanskroun — tfida Kvinta, Sexta, Septima, Oktava, 1. — 4. ro¢nik
- SOS a SOU Langkroun
- Zakladni Skola a Materska Skola, LanSkroun, Dolni TresSnovec

1.2.2. Skolni vydejna nam. J. M. Mark 80, 563 01 Lanskroun zajistuje stravovani zaka a
studentu: - Zéakladni Skola LanSkroun, namésti Aloise Jiraska 139, okr. Usti nad Orlici
- Gymnazium Lanskroun - tfida Prima, Sekunda

1.2.3. Skolni jidelna Dobrovského 630, 563 01 Lanskroun zaji$tuje stravovani zak a
studentu: - Zakladni $kola Lanskroun, Dobrovského 630, okr. Usti nad Orlici

- Zakladni Skola LanSkroun, nam. A. Jiraska 140

- Gymnézium Lanskroun — tfida Tercie, Kvarta

1.3. Charakteristika
Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany je piispévkovou organizaci s pravni
subjektivitou a je ziizena na zakladé Ztizovaci listiny vydané Méstem Lanskroun, okres Usti
nad Orlici. Cinnost organizace vychazi z platnych pravnich predpisu.
Skolni jidelna zabezpetuje stravovani déti, zakt a studenttl v dobé jejich pobytu ve $kole,
umoziuje stravovani vlastnich zaméstnancii a v ramci doplitkové ¢innosti poskytuje za tplatu

stravovani cizim stravnikam.

Skolni jidelna poskytuje $kolni stravovani zakam zakladnich $kol (za cenu jako v dobé
pobytu ve skole) také v dobé skolnich prazdnin, § 119 Skolsky zakon.
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3.1.

Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany

Zaci a studenti maji pravo denné odebrat jeden obéd. Zak nebo student, ktery nebyl piitomen
ve Skole, nema narok na odebrani obéda ve Skolni jidelné. Vyjimkou je prvni den nemoci,
kdy lze vydat obé&d do jidlonosice, pokud nebylo mozno obéd v¢as odhlésit. Dalsi dny nemoci
se hradi plna cena obéda. Studenti ubytovani na internaté maji pravo odebrat denné jedno
hlavni jidlo (obéd, vecete) a jedno doplikové jidlo (snidang).

Stravniklim jsou poskytovany stravovaci sluzby. Stravovaci sluzbou se rozumi podavani jidel
pro zéky a studenty v dobé€ jejich pobytu ve skole za uplatu. Obédem se rozumi polévka,
hlavni chod, népoj a ptipadné dopln€k (salat, ovoce, dezert). Veceii se rozumi hlavni chod,
napoj a ptipadné dopln€k (salat, ovoce, dezert). Veskeré takto podavané pokrmy jsou uréeny
ke konzumaci v téchto jidelnach.

Legislativni ramec

Vyhlaska ¢. 463/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani
Vyhlaska ¢. 84/2005 Sb., o nakladech na zavodni stravovani, ve znéni pozd¢jsich predpisii
Zakon ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zakon (§ 7, 28, 29, 30, 31, 117, 119, 122, 144), ktery byl
novelizovan zdkonem ¢. 472/2011 Sb.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 178/2002, kterym se stanovi obecné zasady a
pozadavky potravinového prava a stanovi postupy tykajici se bezpecnosti potravin

Vyhlaska €. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach
osobni a provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych v platném znéni,
aktualizovana vyhlaskou ¢. 602/2006 Sb.

Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi

Zakon ¢. 110/1997 Sb., o potravinach, ve znéni zakona 456/2004 Sb.

Natizeni EU €. 1169/2011 o poskytovani informaci o potravinach spottebiteliim

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace

Organizace stravovani

Stravniklim jsou poskytovany stravovaci sluzby. Stravovaci sluzbou se rozumi podavani jidel
pro zaky a studenty v dobé€ jejich pobytu ve Skole. Obédem se rozumi polévka, hlavni chod,
napoj a piipadné dopln¢k (salat, ovoce, dezert). Vecefi se rozumi hlavni chod, napoj a
pripadné dopln€¢k (salat, ovoce, dezert). Veskeré takto podavané pokrmy jsou uréeny ke
konzumaci Vv téchto jidelnach. Stravnik, ktery nema objednanou stravu, se nesmi
zdrzovat v prostorach jidelen. Doprovod stravnika mtze ¢ekat v Satn¢ jidelny.

Prihlaseni ke stravovani

V ptipad€ zajmu o stravovani ve $kolni jideln¢ se musi stravnik fadné ptihlasit a zakoupit si
elektronicky ¢ip v hodnot¢ 100,-Ké vcéetné DPH, jez slouzi k vyzvednuti stravy,
preobjednani nebo k odhlaseni stravy. V piipad¢ ztraty nebo znehodnoceni Cipu si stravnik
zapij¢i ndhradni kartu pro vydej stravy a neprodlené si zakoupi Cip novy. Elektronicky Cip je
mozno vykoupit zpét, neni-li mechanicky poskozen a zaroven za piedpokladu, ze se jiz
stravnik nebude ve $kolni jideln€ stravovat.
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Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany

Skolni jidelna je platcem DPH a z kazdého prodaného &ipu odvadi DPH. Pii zpétném
vykupu ¢ipu od stravnika — neplatce — se jiz nedd DPH uplatnit a z tohoto divodu vyplacime
pii vykupu ¢ipt ¢astku 80,-K¢.

3.2. Zpisob platby stravného

e Dbezhotovostné na et skolni jidelny 27 - 4978430207/0100
Skolni jidelna pouziva k identifikaci bezhotovostni platby rodné &islo stravnika, pokud
stravnik nesouhlasi s timto postupem, musi si zvolit kombinaci 8 az 10mistnych ¢isel, kterou
bude pfi zasilani plateb pouzivat. Podminkou pro sparovani platby se stravovacim systémem
je nahlaSeni variabilniho symbolu u pokladniho okénka, staci telefonicky

e inkasni zpisob placeni stravného po uzavieni smlouvy se Skolni jidelnou

e vlozeni financni hotovosti u pokladniho okénka na provozu B. Smetany nebo Dobrovského.
Provozni doba pokladen je od 7,00 — 8,00 hod. a od 10,30 — 13,45 hod. Pro zakoupeni stravy
na dal$i mésic je vzdy jeden den vV mésici prodlouzen predprodej stravy. Stravnici jsou véas
na prodej upozornéni.

V ptipadé€ nedostatecné hotovosti na Gctu stravnika nelze obéd objednat.
3.3. Objednavani a odhlasovani stravovani

Objednani a odhlasovani stravy je mozné bud’ na internetu, na objednavkovych terminalech
Vv jidelnach nebo telefonicky na Cislech 465 324 673, 739 041 961 (provoz B. Smetany),
465 324 232, 603 831 095 (provoz Dobrovského). Strava musi byt objednana nebo odhlasena
nejdéle do 13,45 hod. ptedesiého pracovniho dne. V naléhavych piipadech jako je nemoc
apod., je mozné se telefonicky dohodnout do 7 hod. rano s pani pokladni na odhlasce ¢i
ptihlaSce stravy. Pfistupové hesla k objedndvkam pies internet si vyzadejte u pokladniho
okénka ptislusného provozu. Neodebrané obédy propadaji. Stravnik si mize pozadat o vypis
odebrané stravy.

Jidelni listek je zadavan s ¢asovym piedstihem, aby si stravnici mohli v¢as objedndvat na
vydejnich mistech a internetovych strankach:

www.madoret.eu — provozovna B. Smetany nebo Dobrovskeho (dle toho, kde se stravnik
stravuje), zalozka ,,ONLINE OBJEDNAVKA®“ nebo
piimo na internetovych strankach:

http://objednavka.madoret.eu:8080/bsmetany/ - provoz B. Smetany
http://objednavka.madoret.eu:8080/dobrovskeho/ - provoz Dobrovského

Uzivatelské jméno a heslo stravnik obdrzi po vyzadani v pokladné ptislusného provozu.
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Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany

3.4. Ceny stravného a vydejni doby

Zatazovani zakl a studentd do kategorii se fidi jejich vékem dosazenym v prubéhu skolniho

v

roku, vékové skupiny jsou stanovené Vyhlaskou ¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani.
Skolni rok zacina 1. 9. a konc¢i 31. 8. nésledujiciho roku, dle § 24 Skolského zakona ¢.

561/2004 Sb.

Ceny stravného:

Snidané stravnici 15 a vice let
Piesnidavka stravnici 15 a vice let
Obeédy stravnici do 6 let

stravnici 7 - 10 let
stravnici 11 — 14 let
stravnici 15 a vice let
vetejnost

Vecere stravnici 15 a vice let
vetfejnost

17,-K¢

8,-K¢
21,-K¢
27,-K¢
30,-K¢
34,-K¢
82,-K¢

29,-K¢
60,-K¢

Pteplatky se automaticky pfevadi na nasledujici Skolni rok. Po ukoncéeni stravného je kazdy
stravnik povinen ucet zrusit a pozadat o pievedeni hotovosti na ucet nebo si mizou rodice
zak preplatek vyzvednout v hotovosti na pokladné.
V hotovosti nevyddvame. Nevyzvednuté zistatky na uctech stravnikii podléhaji ustanoveni
zékona ¢&. 89/2012 Sb., NOZ § 629. Skolni jidelna si tyto pieplatky po uplynuti zakonné lhiity

zuctuje do trzeb.

3.5. Vydejni doby

Zakim a studentim pfeplatky

Vzhledem Kk epidemiologické situaci vyskytu onemocnéni Covid-19 je stanoven cCasovy

harmonogram vydeje obédil pro zaky a veifejnost.
Vydejni doba - jidelna ul. B. Smetany:

a) Snidané

utery — patek 6.00 — 7.30 hod.
b) Obed
pondéli — patek 10.30 — 10.50 hod.

10.50 — 11.10 hod.
11.15-11.45 hod.
11.50 — 12.15 hod.
12.15 - 12.45 hod.
12.50 — 13.45 hod.
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Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany

C) Vecete
pondéli — ctvrtek 17.00 — 17.30 hod.

17.35 - 17.45 hod.

Vydejni doba - jidelna ul. Dobrovského:

10.15 - 10.45 hod.
10.50 — 11.10 hod.
11.15 - 11.45 hod.
11.50 — 13.45 hod.

pondéli — patek

Vydejni doba - vydejna J. M. Markii:

10.30 — 10.45 hod.
10.50 - 11.10 hod.
11.15-11.45 hod.
11.50 — 13.45 hod.

pondé€li — patek

Vydejni doba - vydejna Strelnice:

pondéli — patek 11.30 — 13.45 hod.

3.6. Hmotnost porce masa v syrovém stavu
Obédy stravnici do 6 let 50 gr
stravnici 7 — 10 let 60 gr
stravnici 11 — 14 let 70 gr
stravnici 15 a vice let 80 gr
vefejnost 100 gr
Vecete stravnici 15 a vice let 80 gr
vefejnost 80 gr

studenti SOS a SOU Langkroun
vetejnost

jidlo do jidlonosicl a vetejnost
vydej pro zaky

vydej pro vetejnost

vydej pro zaky

jidlo do jidlonosic¢i a vefejnost
vydej pro zaky

vydej pro vetejnost

vydej pro zaky

b&zny vydej

4. Prava a povinnosti stravniki a jejich zakonnych zastupci

4.1. Vsichni stravnici jsou povinni dodrZovat stanovenou dobu vydeje, zékladni

hygienické navyky a zasady spravného stolovani.

4.2. VSichni stravnici jsou povinni dodrzovat platnad protiepidemicka opatfeni ke Covid-

19, schvalena vladou Ceské republiky.

4.3. Stravnici jsou povinni chovat se v jidelné¢ a v prilehlych prostorach slusné a dbat
pokynii obsluhujiciho personalu, k vydeji stravy jsou povinni nosit elektronicky Cip.
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Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany

4.4, Jidlo se nesmi vydavat do sklenénych nadob, pouze do Cistych nadob, uréenych pro
skladovani a pfepravu jidel.

4.5. Jidlo vydavané do jidlonosict je urcené k okamzité spotiebe, skolni jidelna zodpovida
za zdravotni nezdvadnost pokrmu pouze do okamziku vydeje do jidlonosice, od okamziku
pievzeti jidla v jidlonosici ruci za zdravotni nezdvadnost stravnik.

4.6. Skolni jidelna neposkytuje dietni stravovani, ale zajisti ohfev pfipravené stravy
v roding stravnika.

4.6.1. Rodice donesou piipravenou dietni stravu do Skolni jidelny v nddobach urcenych pro
skladovani a ohiivani potravin rdno, pfed nastupem ditéte do $koly. Skolni jidelna zajisti
ulozeni dietni stravy do chladni¢ky a pfi vydeji stravy zajisti jeji ohfati na bezpecnou
teplotu. Dietni strava musi byt oznacena jménem ditcte.

4.6.2. Rodi¢e nebo jiny zdkonny zéstupce zajisti pisemné prohlaSeni, Ze zodpovidaji za
zdravotni nezdvadnost pokrmu donesené¢ho do provozovny Skolniho stravovani.

4.7. Dozor nad zaky a studenty pii poskytovani Skolniho stravovani zajistuji zamestnanci
Skolni jidelny, ktefi maji pravo napomenout stravniky v ptipadé jejich nevhodného chovani

4.7.1. Zaméstnanci $kolni jidelny jsou povinni dbat na to, aby pii poskytovani Skolniho
stravovani byla zajiSténa bezpecnost a ochrana zdravi déti, zaki a studentli, zajiSténa
ochrana pied socialné patologickymi jevy a pted projevy diskriminace, neptatelstvi nebo
nasili.

4.7.2. Reditelka $kolni jidelny miZe po piedchozim upozornéni pisemné ozniameném
zakonnému zastupci zaka nebo studenta rozhodnout o jeho vylouceni ze stravovani pro
zavazné poruSeni povinnosti, hrubé slovni uUtoky nebo umyslné fyzické utoky vici
pracovnikiim skolni jidelny.

4.8. Pii nevolnosti nebo zranéni jsou stravnici povinni okamzité tuto skute¢nost nahlésit
zamé&stnanctim $kolni jidelny nebo feditelce v kancelafi jidelny. Reditelka jidelny je povinna
vést evidenci tiraza déti, zakl a studentl, k nimz doslo v prostorach skolni jidelny.

4.9. V prostorach skolni jidelny je zakézano koufit, stravnici nesmi poZivat alkoholické
napoje, zneuzivat jiné navykové latky a nesmi vstupovat pod jejich vlivem do jidelny.
Do jidelny je zakdzano vjizdét s kocarky, na koleckovych bruslich a kolobéZkach.
Je zakazano do prostor jidelny vodit psy ¢i jina domaci zvifata.

4.10. K odkladéani kabatii, aktovek a batohli je urcena Satna pred vstupem do jidelny.

Jidelna neruci stradvnikim za cennosti, penézni hotovost a mobilni telefony odloZené
Vv prostorach Satny a jidelny. Veskeré tyto véci musi mit strdvnik ptimo u sebe.
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Skolni jidelna MADORET Lanskroun, B. Smetany

5. Zavérecna ustanoveni

5.1. Prostory u pokladniho okénka a Satny stravnikdi jsou monitorovany kamerovym
systtmem se zdznamem. Stravnici jsou informovani pii vstupu do jidelny umisténim
informacnich samolepek na viditelnych mistech. Kamerovy systém je registrovan UOOU.

5.2. V dobé Skolnich prazdnin je zkracena doba vydeje obédii a doba pokladen do 13,00
hodin. Béhem mésicli Cervenec a srpen se na vydejné J. M. Markd a Stfelnice strava
nevydava. Stravnici maji moznost se stravovat v jidelné na ul. B. Smetany nebo
Dobrovského. Béhem téchto mésictli je na 3 tydny jeden z provozl uzavien z diivodu Cerpani
dovolené. Stravu vzdy zajistuje druhy provoz a stravnici jsou min. 14 dni dopfedu na zménu
upozornéni.

5.3. Skolni jidelna ma povinnost informovat stravnika o tom, zda se v nabizené potraviné
nebo pokrmu vyskytuji latky nebo produkty vyvolavajici alergie nebo nesnasenlivost, jejichz
seznam je uveden v Nafizeni EU &. 1169/2011 — jedna se o 14 vybranych alergenii. Skolni
jidelna podava informace o alergenech v potravinich a v pokrmech na jidelnic¢cich.
Pfitomnost alergenu v pokrmu a napoji na jidelnim listku je oznacena ¢islem stanovenym na
seznamu alergenii. Seznam alergent je zvefejnén na webovych strankach a ve vSech
vyvésnich skiiiikach jidelny.

5.4. Elektronickd evidence trzeb (EET) Zakon ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb, v
platnosti od 1. 12. 2016. Skolni jidelny, které jsou piispévkovou organizaci, jsou zcela z
povinnosti evidovat trzby vyjmuty. Eviden¢ni povinnosti nebudou u piispévkovych
organizaci podléhat ani trzby ze stravovani kmenovych zaméstnanct piispévkové organizace,
ani trzby ze stravovani zaméstnancii jinych prispévkovych organizaci, ani trzby ze stravovani
cizich stravnikli bez ohledu na to, zda trzby plynou z hlavni ¢innosti nebo z hospodaiské
¢innosti, pfispévkova organizace neni povinna trzby evidovat.

5.5. Skolni jidelna zpracovava pii své ¢innosti osobni udaje stravniki, kterym poskytuje
stravovaci sluzby na zakladé pravni povinnosti, bez souhlasu stravnika. V piipadé zpracovani
osobnich udajti, které¢ nejsou uvedeny vyctem v pravnim piedpisu, se jedna o zpracovani na
zaklad€ souhlasu. Osobni Udaje zpracovava pouze po dobu, kterd je nezbytnd vzhledem
k Géelim jejich zpracovani, po ukonceni poskytovanych sluzeb se zalohy dat archivuji
s heslem a po uplynuti doby deseti let budou data ze systému vymazana.

Tiskopisy ,,Informace o zpracovani osobnich udaji“ a ,,Souhlas se zpracovanim osobnich
udaju“ jsou umistény na nasténce jidelny, na webovych strankach www.madoret.eu/gdpr
nebo si stravnik miiZe tiskopisy vyzadat v kancelafi skolni jidelny.
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5.6. Stravnik si mize vyzadat informace o tom, jaké osobni udaje o klientovi systém
zpracovava, za poskytnuti informaci ma SJ pravo pozadovat thradu nakladi spojenych
S jejim poskytnutim (§ 12 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich idaji). Pokud stravnik
zjisti nebo se domniva, Ze pii zpracovani osobnich udajii doslo ze strany SJ k poruseni jeho
prav ¢i k poruSeni povinnosti stanovenych zakonem, mize se domdhat napravy s vyuzitim
vSech prostfedkd, které mu k tomu platna pravni uprava poskytuje (§ 21 zédkona ¢. 101/200
Sb., o ochran¢ osobnich udaji).

5.7. Skolni jidelna je samostatny pravni subjekt, proto veskeré piipominky a namitky je
tieba neprodleng fesit s feditelkou Skolni jidelny nebo s hlavni kuchatkou.

5.8. Tento Vnitini fad se vydava v souladu s § 30 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon).

5.9. Vnitini 4d je umistén na nasténce Skolni jidelny a je zvefejnén na webovych
strankach www.madoret.eu/vnitrni-rad.

5.10. Zaméstnanci, zaci, studenti a zakonni zastupci nezletilych zakt jsou seznameni
s obsahem Vnitiniho fadu $kolni jidelny pfi podani piihlasky ke stravovani.

Rusi se Vnitini fad ze dne 1. 9. 2020.
V LansSkrouné dne 1. 2. 2021
Zpracovala:

Pavlina Tovtikova
feditelka Skolni jidelny MADORET Lanskroun, B. Smetany
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